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ЦИФРОВОЙ РЕАЛЬНОСТИ

В статье подвергаются анализу администра­
тивно правовые основы регулирования деятельно­
сти органов исполнительной власти в условиях циф­
ровой реальности. Авторы отмечают, что процесс 
формирования в России демократического право­
вого государства, находится в дихотомической связи 
с постоянно развивающимся и эволюционирующим 
информационным обществом. Как известно разви­
тие информационного общества в настоящее время 
связано с реализацией проектов развития цифровой 
экономики. В связи, чем в юридической литературе 
все чаще встречается термин цифровизация.

Цифровые технологии позволяют расширить 
возможности граждан, в сфере реализации важней­
шего конституционного права -  права на доступ к ин­
формации. И в тоже время налагает на государство 
обязанность по обеспечению этого права. Таким об­
разом, применение цифровых технологий в деятель­
ности органов государственной власти позволяет по­
высить прозрачность их деятельности, сделать их 
более открытыми и в тоже время доступными для 
граждан. В этих условиях, право на доступ к инфор­
мации приобретает новое содержание, связанное с 
возможностью доступа к информации посредством 
цифровых технологий, и обязанностью органов госу­
дарственной власти обеспечить доступ к такой ин­
формации.

В заключении авторы приходят к выводу о 
том, что, административно- правовое регулирование 
в исследуемой сфере, позволяет модернизировать 
процесс внутриорганизационного управления, с це­
лью повышения его прозрачности, быстроты и т.д. 
Цифровая трансформация меняет сам подход в ор­
ганизации государственного управления, так как про­
исходит качественное его изменение. Однако, циф­
ровые технологии в государственном управлении 
могут использоваться не только для целей оказания 
государственных услуг. Их сфера применения явля­
ется намного более широкой. Учитывая опыт зару­
бежных государств, в государственном управлении 
могут применяться такие технологии как «большие 
данные», блокчейн, искусственный интеллект и т.д. 
Видится, что применение цифровых технологий в 
государственном управлении позволит не только по­
высить его эффективность, но и будет способство­
вать оптимизации расходов государства.
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SOME ASPECTS OF ADMINISTRATIVE-LEGAL REGULATION OF ACTIVITY 
OF EXECUTIVE POWER BODIES IN THE DIGITAL REALITY

The article analyzes the administrative and legal 
basis for regulating the activities of executive authorities 
in the digital reality. The authors note that the process of 
formation of a democratic legal state in Russia is in a di- 
chotomous relationship with the constantly developing 
and evolving information society. As you know, the de­
velopment of the information society is currently associ­
ated with the implementation of projects for the develop­
ment of the digital economy. In this regard, the term dig­
italization is more common than in the legal literature.

Digital technologies allow to expand opportunities 
of citizens in the sphere of realization of the most im­
portant constitutional right-the right to access to infor­
mation. At the same time, it imposes an obligation on the 
state to ensure this right. Thus, the use of digital technol­
ogies in the activities of public authorities can increase 
the transparency of their activities, make them more 
open and at the same time accessible to citizens. In this 
context, the right of access to information acquires new 
content related to the possibility of access to information

through digital technologies and the obligation of public 
authorities to ensure access to such information.

The authors conclude that administrative and le­
gal regulation in the studied area allows to modernize the 
process of internal management in order to increase its 
transparency, efficiency, etc. Digital transformation 
changes the approach to the organization of public ad­
ministration, as there is a qualitative change. However, 
digital technologies in public administration can be used 
not only for the purposes of providing public services. 
Their scope is much wider. Taking into account the ex­
perience of foreign countries, such technologies as "big 
data", blockchain, artificial intelligence, etc., can be used 
in public administration. It is clear that the use of digital 
technologies in public administration will not only in­
crease its efficiency, but will also contribute to the opti­
mization of public spending.
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ным обществом. Как известно развитие инфор­
мационного общества в настоящее время свя­
зано с реализацией проектов развития цифро­
вой экономики. В связи, чем в юридической ли­
тературе все чаще встречается термин цифро- 
визация. Мы полностью разделяем мнение 
В. Д. Зорькина, о том, что в условиях развития 
цифровой реальности «прежнее нормативно­
правовое регулирование различных сфер соци­
альной жизни нуждается в существенной мо­
дернизации» [2].

Цифровые технологии вносят важные ме­
таморфозы в жизнь граждан. Так, они позво­
ляют расширить возможности граждан, в сфере 
реализации важнейшего конституционного 
права -  права на доступ к информации. И в 
тоже время, реализация данного права нала­
гает на государство обязанность по его обеспе­
чению. В связи с чем деятельность государства, 
также становится немыслимой без применения 
цифровых технологий. Исследователи зача­
стую используют термины «цифровое государ­
ство», цифровое государственное управление.

Так, например, все европейские страны 
приняли стратегии, направленные на содей­
ствие цифровизации государственного сектора. 
Девять государств членов ЕС принятие законы, 
стимулирующие развитие ИКТ. С ростом важ­
ности и популярности цифровых государствен­
ных услуг среди граждан и предприятий нацио­
нальные правительства начали реорганизацию 
своих структур управления, выделив одно от­
ветственное министерство или орган по вопро­
сам цифрового управления. Некоторые страны 
больше внимания уделяют предоставлению 
цифровых общественных услуг на местном 
уровне, что делает важным приоритетом циф- 
ровизацию при помощи небольших офи­
сов. Предоставление государственных услуг, 
ориентированных на граждан и бизнес, явля­
ется постоянно растущим приоритетом во всех 
государствах-членах ЕС.

Важное значение, в процессе админи­
стративно-правового регулирования исследуе­
мого вопроса, занимает изучение правовых ос­
нов открытости органов исполнительной власти 
и обеспечения доступа к информации об их де­
ятельности при помощи сети Интернет.

Применение цифровых технологий в дея­
тельности органов государственной власти поз­
воляет повысить прозрачность их деятельно­
сти, сделать их более открытыми и в тоже 
время доступными для граждан. В этих усло­
виях, право на доступ к информации приобре­
тает новое содержание, связанное с возможно­
стью доступа к информации посредством циф­
ровых технологий, и обязанностью органов гос­
ударственной власти обеспечить доступ к такой 
информации [1, с. 40].

Кроме того, развитие правового государ­
ства, непременно должно сопровождаться рас­
ширением участия институтов гражданского об­
щества в управлении государством. В связи, с 
чем государством должна быть обеспечена воз­
можность участия граждан в принятии решений 
государством и контроле за его деятельностью. 
Так, например, механизм общественного об­
суждения законопроектов на официальных сай­
тах органов власти, позволяет учесть мнение 
населения, что является современным прояв­
лением реализации права на участие в управ­
лении делами государства. Механизм обще­
ственного контроля за деятельностью органов 
государственной власти и принятых ими реше­
ний, так же способствует развитию граждан­
ского общества и правового в нашей стране. Та­
ким образом, цифровые технологии при по­
мощи присущих их качеств, способствуют повы­
шению открытости и ответственности государ­
ства перед обществом. Как справедливо отме­
чает, Т.Я. Хабриева, новые технологии подвер­
гают существенной трансформации всю сферу 
государственной деятельности [8, с. 6].

По нашему мнению, информационная от­
крытость органов государственной власти, поз­
воляет обеспечить процесс наиболее эффек­
тивного взаимодействия государства, граждан 
и институтов гражданского общества. Обеспе­
чение открытости в деятельности органов госу­
дарственной власти, повышает доверие к вла­
сти, способствует повышению доступности, 
снижению административных бартеров. Кроме 
того, открытость органов государственной вла­
сти повышает снизить коррупционные риски и 
прямым образом влияет на повышение каче­
ства государственного управления.

Видится, что в современных условиях без 
применения новых информационно-коммуника­
ционных технологий осуществление государ­
ственного управления представляется затруд­
нительным. В связи, с чем возрастает важность 
административно-правового регулирования 
применения цифровых технологий в деятель­
ности органов государственной власти.

Несмотря на то, что о необходимости по­
вышения информационной открытости органов 
государственной власти активно стали говорить 
только в последние годы. Данная концепция не 
является новой. Так, нормативные основы от­
крытости государства в России, начали зарож­
даться, начиная с 1991 г., что сопровождалось 
принятием Закона «О средствах массовой ин­
формации». В последствии, они были закреп­
лены в Конституции РФ, Указе Президента «О 
дополнительных гарантиях права граждан на 
информацию», а затем Закона «Об информа­
ции, информатизации и защите информации» и 
других нормативно-правовых актах.
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В начале двухтысячных годов, в рамках 
проводимой административной реформы были 
заложены основы для формирования принци­
пов «открытого» правительства в России. Важ­
ное место в регулировании вопросов примене­
ния цифровых технологий в деятельности орга­
нов государственной власти занимала про­
грамма «Электронная Россия (2002-2010 гг.)». 
Однако реализация программы столкнулась с 
рядом трудностей, в связи, с чем ее цели не 
были достигнуты.

Процесс развития информационного об­
щества и внедрения цифровых технологий в де­
ятельности органов государственной власти, 
сопровождался проведением административ­
ной реформы, обусловившей существование 
новых направлений развития государственного 
управления. В соответствии с Концепцией ад­
министративной реформы в РФ, в стране реа­
лизовались проекты по повышению эффектив­
ности работы органов исполнительной власти и 
повышению доступности государственных 
услуг. Так, в 2008 г. начался процесс разработки 
и внедрения в органах исполнительной власти 
основных стандартов государственных услуг и 
административных регламентов, в том числе 
электронных. Таким образом, в ходе админи­
стративной реформы была предпринята по­
пытка внедрения электронных административ­
ных регламентов, регулирующих оказание элек­
тронных государственных услуг. В последствии 
было принято распоряжение Правительства РФ 
утвердившее перечень из 46 видов государ­
ственных услуг осуществляемых в электронной 
форме. В Соответствии с данным распоряже­
нием с 2011 г. органы исполнительной власти 
РФ предписывалось предпринять меры по со­
зданию условий для осуществления указанных 
в перечне государственных услуг.

На развитие процесса цифровизации гос­
ударственного управления значительное влия­
ние оказала программа «Информационное об­
щество (2011 -  2020 гг.)», которая в числе своих 
результатов, предполагает, в том числе: высо­
кое качество предоставления государственных 
услуг в электронном виде, осуществление по­
давляющего большинства юридически значи­
мых действий в электронном виде; сокращение 
«цифрового неравенства» субъектов Россий­
ской Федерации до пределов, предупреждаю­
щих изолированность отдельных граждан и со­
циальных групп.

Постановление Правительства Россий­
ской Федерации 24 ноября 2009 №953 «Об 
обеспечении доступа к информации о деятель­
ности Правительства РФ и федеральных орга­
нов исполнительной власти» закрепившее пе­
речень данных о деятельности органов испол­
нительной власти, размещение которых в сети 
Интернет является обязательным.

Важное значение, в рамках исследуемой 
темы имеет Федеральный закон от 27 июля 
2006 г. №149-ФЗ «Об информации, информаци­
онных технологиях и о защите информации», 
создавший правовые рамки для использования 
открытых данных размещаемых в сети Интер­
нет, а также установивший обязанность органов 
государственной власти и местного самоуправ­
ления размещать информацию о своей дея­
тельности и обеспечивать доступ к ней.

Использование цифровых технологий ор­
ганами исполнительной власти во многом свя­
зано с обработкой персональных данных, в 
связи с чем, важность представляет Федераль­
ный закон от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О пер­
сональных данных». Целью, которого является 
обеспечение защиты прав и свобод человека и 
гражданина при обработке его персональных 
данных, в том числе защиты прав на неприкос­
новенность частной жизни, личную и семейную 
тайну.

Особое место в регулировании деятель­
ности органов исполнительной власти РФ в 
условиях использования цифровых технологий 
занимает Федеральный закон №210-ФЗ от 27 
июля 2010 «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», ко­
торый, по сути, выступил первым шагом на пути 
к формированию в России электронного прави­
тельства. Закон создал правовые рамки для 
оказания государственных и муниципальных 
услуг в электронной форме.

Внедрение в РФ электронного правитель­
ства, как известно, сопровождалось внедре­
нием системы электронного документооборота, 
функционирование которого во многом зависит 
от использования электронной цифровой под­
писи. Так, 6 апреля 2011 г. был принят Феде­
ральный закон №63-ФЗ «Об электронной под­
писи», регулирующий отношения в сфере ис­
пользования электронных подписей в процессе 
оказания государственных (муниципальных) 
услуг, а также при исполнении государственных 
(муниципальных) функций и др.

В 2012 г. началась реализация проекта 
«Открытое правительство». Однако к этому 
времени, уже были созданы правовые основы 
для реализации мероприятий данного проекта. 
Кроме того, необходимость повышения откры­
тости органов государственной власть отмеча­
лась и в Указе Президента 2012 г. №601 «Об ос­
новных направлениях совершенствования си­
стемы государственного управления. Указ об­
ращен на модернизацию всей системы государ­
ственного управления, в первую очередь по­
средством перехода к новой модели взаимоот­
ношений граждан и государства. Новая модель 
предполагает интенсификацию процесса авто­
матизации и информатизации всей системы
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государственного управления, а также внедре­
ние сервисной модели государства и переход к 
оказанию государственных услуг в электронной 
форме.

В целях осуществления координационных 
мероприятий в сфере использования цифровых 
технологий в деятельности органов государ­
ственной власти 24 мая 2010 г. было принято по­
становление Правительства РФ от №394, утвер­
дившее Положение о координации мероприятий 
по использованию информационно-коммуникаци­
онных технологий в деятельности государствен­
ных органов. Органом ответственным за коорди­
нацию мероприятий по информатизации явля­
ется Министерство цифрового развития, связи и 
массовых коммуникаций Российской Федерации. 
Важное значение, в рамках исследуемой темы 
имеют также Правила подготовки планов инфор­
матизации государственных органов и отчетов об 
их выполнении [6].

В регулировании вопросов повышения 
открытости органов государственной власти су­
щественное значение имеют также: Концепция 
открытости федеральных органов исполни­
тельной власти; Постановление Правительства 
РФ №851 «О порядке раскрытия федераль­
ными органами власти информации о подго­
товке проектов нормативных правовых акты и 
результатах их общественного обсуждения»; 
Распоряжение Правительства РФ №1187-р «О 
Перечнях информации о деятельности государ­
ственных органов, органов местного само­
управления, размещаемой в сети «Интернет» в 
форме открытых данных» и др.

Государственная программа РФ «Инфор­
мационное общество (2011-2020 гг.)», включа­
ющая подпрограмму «Информационное госу­
дарство». Данной подпрограммой в качестве 
задач предусматривается осуществление ме­
роприятий по развитию механизмов предостав­
ления услуг населению, повышению открыто­
сти и развитию «сквозных» цифровых техноло­
гий в области цифровой экономики.

Стратегия развития информационного 
общества в Российской Федерации на 2017­
2030 гг. призвана обеспечить реализацию наци­
ональных интересов РФ, среди которых наряду 
с развитием человеческого капитала и обеспе­
чением безопасности, выделяется формирова­
ние в стране цифровой экономики и необходи­
мость повышения эффективности государ­
ственного управления.

Программа «Цифровая экономика Россий­
ской Федерации» утверждена распоряжением 
Правительства Российской Федерации от 28 
июля 2017 г. №1632-р включает в качестве од­
ного из направлений «Цифровое государствен­
ное управление». В соответствии с данным 
направлением программы, к 2024 г. доля элек­

тронного документооборота между государ­
ственными органами, а также в рамках ЕАЭС 
должна достигнуть 90%; государственные услуги 
оказываются онлайн и проактивно [5].

По нашему мнению, представляется важ­
ным отметить, что, несмотря на существование 
широкого круга, нормативно-правовых актов, 
регулирующих право на доступ к информации, 
в стране сохраняется цифровой разрыв между 
субъектами РФ. В этой связи, мы полностью 
разделяем мнение Н. Н. Ковалевой, о суще­
ствовании необходимости обеспечения стан­
дартами качества предоставления информации 
органами государственной власти и местного 
самоуправления, а также административно­
правовые меры, направленные на ликвидацию 
цифрового разрыва между регионами [3, с. 20].

Административно-правовое регулирова­
ние процесса использования цифровых техно­
логий в государственном управлении, является 
ступенью к достижению цели формирования 
информационного общества. Администра­
тивно-правовое регулирование применения 
цифровых технологий в государственном 
управлении направлено на обеспечение его 
эффективности, как на федеральном, так и на 
региональном уровне.

Цифровизация повлияла еще на одно 
направление развития административно-пра­
вового регулирования -  на развитие инструмен­
тов электронной демократии. Однако, как спра­
ведливо отмечает Э. В. Талапина, имеются се­
рьезные опасения использования Интернета и 
социальных сетей [7, с. 5]. Должностные лица, 
и органы государства имеют аккаунты в соци­
альных сетях, однако их статус не регламенти­
рован. В связи, с чем высказываются мнения о 
необходимости ведения цифрового реестра, 
фиксирующего официальные страницы госу­
дарственных органов и должностных лиц в со­
циальных сетях [4, с. 186].

В качестве еще одного из векторов право­
вого регулирования применения цифровых тех­
нологий в деятельности органов исполнитель­
ной выступает формирование правовых основ 
в сфере обеспечения информационной без­
опасности органов исполнительной власти.

Так, 26 июля 2017 г. был принят Феде­
ральный закон «О безопасности критической 
информационной инфраструктуры Российской 
Федерации» №187-ФЗ вступивший в силу с 1 
января 2018 г. Законом закреплена необходи­
мость формирования Государственной си­
стемы обнаружения, предупреждения и ликви­
дации последствий компьютерных атак на ин­
формационные ресурсы РФ. Кроме того, Закон 
установил, необходимость создания Нацио­
нального координационного центра по компью­
терным инцидентам. Кроме того, закон закре­
пил необходимость ведения Федеральной

122



Г У М А Н И Т А Р Н Ы Е  И Ю Р И Д И Ч Е С К И Е  И С С Л Е Д О В А Н И Я

службой безопасности Российской Федерации, 
Реестра значимых объектов критической ин­
формационной инфраструктуры.

По нашему мнению, в современных усло­
виях проблематика организации государствен­
ного управления с области обеспечения инфор­
мационной безопасности носит первостепен­
ный характер. Так как эффективность осу­
ществления мероприятий по обеспечению ин­
формационной безопасности, прямым образом 
зависит от организации системы управления.

Представляется важным также отметить 
и необходимость совершенствования механиз­
мов обеспечения информационной безопасно­
сти личности [9, с. 116]. Так как при использова­
нии цифровых технологий (например, больших 
данных) создается угроза нарушения конфи­
денциальности данных. Таким образом, возни­
кает противоречие, между необходимостью 
обеспечения открытости органов государствен­
ной власти и защитой прав физических лиц. Все 
это свидетельствует о необходимости дальней­
шего развития административно-правовых ос­
нов применения цифровых технологий в госу­
дарственном управлении.

Процесс развития информационного об­
щества является непрерывным, он будет посто­
янно эволюционировать, что непременно будет 
требовать реакции со стороны законодателя. 
Это обусловливает важность мер администра­
тивно-правового регулирования в сфере приме­
нения цифровых технологий в области государ­
ственного управления. Таким образом, можно 
заключить что административно-правовое регу­
лирование использования информационных 
технологий в деятельности органов исполни­
тельной власти направлено на обеспечение 
оказания различных государственных услуг, 
в том числе в электронной форме. Кроме того, 
административно-правовое регулирование в 
исследуемой сфере, позволяет модернизиро­

вать процесс внутриорганизационного управле­
ния, с целью повышения его прозрачности, 
быстроты и т.д.

По нашему мнению, существует необхо­
димость в постоянном совершенствовании и 
развитии направлений повышения эффектив­
ности системы комплексных административно­
правовых средств. Так, важнейшие методы ад­
министративно-правового регулирования -  при­
нуждение, разрешительный и регистрацион­
ный, показывают недостаточную эффектив­
ность в условиях цифровой реальности. Это во 
многом связано сложностью урегулированию 
отношений в информационной сфере и несо­
вершенством законодательных конструкций.

Резюмируя, важно отметить, что приме­
нение цифровых технологий при осуществле­
нии государственного управления, является 
неотъемлемым атрибутом современного госу­
дарства. Это требует развития соответствую­
щих правовых основ. Существующие правовые 
регуляторы зачастую показывают неспособ­
ность регулировать новые отношения в усло­
виях цифровой реальности. Цифровая транс­
формация меняет сам подход в организации 
государственного управления, так как происхо­
дит качественное его изменение. Однако, циф­
ровые технологии в государственном управле­
нии могут использоваться не только для целей 
оказания государственных услуг. Их сфера при­
менения является намного более широкой. Учи­
тывая опыт зарубежных государств, в государ­
ственном управлении могут применяться такие 
технологии как «большие данные», блокчейн, 
искусственный интеллект и т.д. Видится, что 
применение цифровых технологий в государ­
ственном управлении позволит не только повы­
сить его эффективность, но и будет способство­
вать оптимизации расходов государства. Од­
нако процесс их применения должен опираться 
на действенные правовые основы.
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