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НАСТАВНИЧЕСТВО КАК ТЕХНОЛОГИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО 
СОПРОВОЖДЕНИЯ ИНОСТРАННЫХ СТУДЕНТОВ

В статье представлен анализ сущности педагогического сопровождения иностранных сту­
дентов в условиях активного развития международных образовательных программ в российских 
вузах. Рассмотрены основные трактовки педагогического сопровождения как условия успешной ак­
культурации иностранных студентов.

Особое внимание уделено наставничеству как технологии педагогического сопровождения. 
Описана наставническая деятельность на примере культурно-досугового центра «International 
техно-арт» Инженерного института Северо-Кавказского федерального университета.

Ключевые слова: академическая мобильность, аккультурация иностранных студентов, пе­
дагогическое сопровождение, наставничество.

The article presents an analysis o f the essence o f pedagogical support o f foreign students in the context of 
the active development ofinternational educational programs in Russian universities. The main interpretations 
ofpedagogical support as conditions for successful acculturation offoreign students are considered.

Special attention is paid to mentoring as a technology o f pedagogical support. The mentoring 
activity is described on the example o f the cultural and leisure center o f the «International Techno-Art» 
Engineering Institute o f the North Caucasus Federal University.
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Введение/ Introduction. Развитие международной академической мобильности выступает 
одним из ведущих направлений усиления конкурентных преимуществ российских вузов.

Интенсивные межэтнические контакты в студенческой среде актуализируют научный по­
иск и апробацию новых технологий педагогического сопровождения иностранных студентов в 
вузах Российской Федерации.

Первоначально сопровождение рассматривалось как разновидность особой помощи ребен­
ку, как система профессиональной деятельности психолога по созданию оптимальных социаль­
но-психологических условий для его обучения и психологического развития (М. Р. Битянова).

Исходя из этимологии термина «сопровождение» как следования вместе с кем-либо, на­
хождения рядом, можно рассматривать сопровождение как совместные действия людей. При этом 
следует специально отметить социальный характер сопровождения, так как оно обеспечивает ши­
рокий круг взаимодействия людей в социальной среде.

В настоящее время понятие сопровождения потеряло свою ориентацию исключительно на 
систему взаимодействия с ребенком, а все чаще используется для характеристики взаимодействия 
сопровождающего и сопровождаемого в ситуациях разрешения различных жизненных, социаль­
ных, профессиональных проблем человека в любом возрасте.

Материалы и методы / Materials and methods. Для решения выдвинутых исследовательских 
задач нами использовалась совокупность теоретических и эмпирических методов исследования: ана­
лиз психолого-педагогической, философской литературы по проблеме аккультурации иностранных 
студентов, педагогической поддержке и сопровождению иностранных студентов в российских вузах.
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Эмпирический материал собран в Инженерном институте Северо-Кавказского федераль­
ного университета.

Е. Б. Манузина рассматривает сопровождение как особую систему совместных действий лю­
дей во времени в пространстве; как социальное взаимодействие отдельного человека с окружаю­
щими людьми с целью развития человека в различных личных и социальных ситуациях [3, с. 109].

Анализ функций, форм сопровождения в системе высшего образования позволяет Е. Б. 
Манузиной рассматривать главную цель педагогического сопровождения студентов как макси­
мальное содействие их личностному и профессиональному развитию, формирование готовности 
к предстоящей профессиональной деятельности.

Анализ широкого круга источников по исследуемой проблеме позволяет в качестве ра­
бочего определения рассматривать педагогическое сопровождение иностранных студентов как 
адаптивную систему организационно-управленческих, социально-педагогических и психоло- 
го-педагогических условий для их гармоничного включения в иносоциокультурную среду на ос­
нове осознанного принятия ценностей культурного разнообразия как основы личностно-профес­
сионального развития.

В условиях ориентации вузовского образования на развитие комплекса профессиональных и 
общекультурных (универсальных) компетенций студентов, на создание оптимальных условий для их 
самореализации и успешного профессионального становления проблема обоснования новых техно­
логий педагогического сопровождения приобретает особую значимость и актуальность [3; 6; 7].

В последнее время предметом психолого-педагогических исследований стало наставниче­
ство, понимаемое в наиболее общем виде как деятельность, которая предполагает взаимообмен 
жизненным опытом, поддержку, обучение или руководство с целью личного, духовного, карьер­
ного или жизненного роста [9, с. 117].

Проведенный анализ научной литературы позволяет выделить наиболее сущностные харак­
теристики наставничества: личностно ориентированный характер наставничества в приобретении 
студентами индивидуального опыта в успешном решении различных задач (О. И. Воленко, Е. Н. 
Фомин); роль наставничества в социально-профессиональной адаптации и раскрытии потенциала 
молодых кадров с целью сопровождения их траекторий индивидуально-профессионального разви­
тия (А. Р. Масалимова); взаимное стремление к творческому решению поставленных задач (Ю. Л. 
Лювова); действенный и значимый механизм воспроизводства кадрового потенциала организации, 
производственного опыта, одна из основ корпоративной культуры (М. В. Кларин) и др.

Вместе с тем анализ литературы показывает, что по-прежнему недостаточно работ, по­
священных особенностям использования технологии наставничества в работе с иностранными 
студентами.

Особое значение наставничество имеет на этапе психологической адаптации иностранных 
студентов к новой социокультурной среде, в том числе в создании системы условий для раскры­
тия потенциала студентов в целях их самореализации [9; 10].

Результаты и обсуждение / Results and discussion. Аккультурация студентов-иностран- 
цев, представителей разных национальностей, имеющих специфические этнические и психоло­
гические особенности, -  это сложный и многоэтапный процесс, особенно в поликультурной среде 
Северного Кавказа [2; 8; 9].

Рассматривая наставничество как технологию педагогического сопровождения иностранных 
студентов, мы прежде всего определили основные концептуальные подходы к наставничеству.

Наставничество рассматривается нами как комплексная педагогическая деятельность по 
активному и осознанному включению иностранных студентов в процесс индивидуально-профес­
сионального развития через создание организационно-управленческих, психологических, соци­
ально-педагогических условий в вузе.
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Примером практического применения технологии наставничества может служить создан­
ный на базе Инженерного института Северо-Кавказского федерального университета культур­
но-досуговый центр для иностранных студентов «International техно-арт», который призван ока­
зать помощь в адаптации иностранных студентов к социальной и академической жизни в России, 
нивелировать возникающие противоречия и конфликтные настроения между представителями 
народов Северного Кавказа и иностранными студентами.

Основные цели и задачи культурно-досугового центра для иностранных студентов 
«International техно-арт»:

• удовлетворение потребности в социокультурной адаптации и самореализации ино­
странных студентов;

• активное и осознанное включение иностранных студентов в социально-культурную 
жизнь вуза, города, региона;

• обогащение содержания культурно-досуговой деятельности иностранных студентов;
• успешное овладение иностранными студентами культурными нормами и традициями 

Северного Кавказа;
• обучение иностранных студентов оптимальным способам использования свободного вре­

мени для активного включения в социально и личностно значимые виды деятельности.
В рамках работы центра предусмотрено функционирование пяти творческих мастерских: 

«Этногостиная», «Экологическая мастерская», «Мастерская живого театра», «Разговорный клуб», 
«Художественно-технологическая мастерская».

Разнообразная деятельность творческих мастерских позволяет решать сложные образова­
тельно-развивающие задачи в работе с иностранными студентами:

• помощь в преодолении трудностей языковой, социокультурной и дидактической адап­
тации и успешной интеграции иностранных студентов в образовательное простран­
ство вуза;

• осуществление комплексной социально-педагогической и психологической поддерж­
ки иностранных студентов в период адаптации к новым социокультурным и образова­
тельным условиям;

• помощь в сохранении иностранными студентами их личностной идентичности в поли- 
культурной социальной и образовательной среде;

• предупреждение образовательной депривации и социальной изоляции иностранных 
студентов;

• развитие этнопедагогической компетентности преподавателей вуза;
• формирование имиджа Северо-Кавказского федерального университета как ведуще­

го научно-инновационно-образовательного центра в международном образовательном 
пространстве.

Наставниками творческих мастерских являются преподаватели-кураторы, студенты бил- 
лингвальных групп, представители студенческого актива, различных общественных объедине­
ний и культурно-образовательных центров, которые оказывают помощь иностранным студентам 
в преодолении трудностей языковой, социокультурной и дидактической адаптации, способствуют 
предупреждению их социальной изоляции [10].

Эффективность деятельности творческих мастерских определяется уровнем подготовки 
наставников и предполагает:

• анализ этнопсихологических особенностей участников творческих мастерских, как 
иностранных, так и российских;

• учет различных (иногда неожиданных) проявлений этих особенностей;
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• создание условий для тактичного и уважительного ознакомления студентов с нацио­
нальными, этическими и психологическими особенностями друг друга;

• знакомство с этическими и культурными особенностями не только иностранных сту­
дентов, но и студентов -  представителей северокавказских республик.

Ключевыми факторами успешности наставнической практики в культурно-досуговом цен­
тре «International техно-арт» является высокая мотивация наставников, желание наставляемых 
участвовать в работе творческих мастерских, взаимодействовать с представителями других на­
циональностей. Отличительной особенностью работы центра является его направленность не 
только на студентов первого курса, но и на студентов-старшекурсников, которым зачастую также 
необходима помощь в адаптации и организации досуга. В процессе работы между наставниками 
и наставляемыми происходит взаимоаккультурация, что позволяет создавать открытую, активную 
многоязыковую и мультикультурную среду, обеспечивать возможность межкультурного диалога и 
успешную адаптацию иностранных студентов.

Анализ опыта наставнической деятельности в культурно-досуговом центре «International 
техно-арт» показал высокий потенциал в решении следующих задач:

• снижение и профилактика конфликтных ситуаций межэтнического характера;
• развитие чувства психологического комфорта иностранных студентов в новой соци­

альной среде;
• развитие навыков владения русским языком участниками творческих мастерских;
• раскрытие лидерского и творческого потенциала иностранных студентов;
• популяризация положительного имиджа города Ставрополя как культурной столицы 

студенчества Северного Кавказа.
Заключение /  Conclusion. Накопленный опыт наставничества как технологии педагогиче­

ского сопровождения иностранных студентов требует научного анализа и дальнейшего исследо­
вания по следующим направлениям:

• уточнение и систематизация функций наставников в работе с иностранными студентами;
• определение принципов отбора преподавателей и студентов для наставнической дея­

тельности;
• разработка специальных программ обучения наставников иностранных студентов;
• научно-методическая экспертиза опыта наставнической деятельности;
• разработка научно-методических рекомендаций для наставников иностранных студентов;
• определение параметров мониторинга наставнической деятельности в работе с ино­

странными студентами.
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